
 
APP STILUS Familias para móvil 

¿Qué es? 

Stilus-Familias es una aplicación web que permite al alumnado y a sus tutores 
legales visualizar la información académica asociada a sus matrículas. Está diseñada 
para adaptarse a cualquier dispositivo: ordenador, Tablet o smartphone. 

¿Qué necesitas? 

Necesitas tu cuenta educa. Todas las familias ya habéis sido dadas de alta en Educacyl y 
se os ha facilitado un usuario y contraseña. Si no recuerdas esta información puedes 
recuperarla siguiendo estos pasos: 

1. Para empezar accedemos al portal de educación. 
2. Entramos a nuestro acceso privado 

 
3. Clicamos en “No recuerdo mis datos de acceso” 

 
4. Marcamos “Padre, madre o tutor: …” 

 



5. Introducimos el NIF y nos enviaran al correo Gmail del móvil la cuenta y la 
contraseña. Si el Gmail del móvil no es el que nos habéis facilitado en la matrícula 
no os llegará el mensaje, tenéis que llamar al centro ara que lo cambiemos. 

 
6. La primera vez que entréis os mandará crear vuestra propia contraseña. 

¿Cómo funciona? 

Una vez tienes tu cuenta Educa arrancaremos entrando a Stilus Familias, prueba el 
siguiente tutorial: 

  AccesoFamiliasMovil (866.1 KB) (1 página)  

Ahora que estás dentro de Familias probablemente quieras hacer algunas de estas 
cosas: 

• Activar las Notificaciones de Comunicaciones a tu correo 
personal   TutorialNotificacionComunicaciones (503.3 KB) (1 página)  

• Consultar las calificaciones que ha obtenido tu 
hijo/a   TutorialConsultarNotas (390.6 KB) (1 página)  

• Justificar las Ausencias de tu hijo/a   TutorialJustificarFaltas (580.7 KB) (1 
página)  

• Consultar las Ausencias o Incidencias de tu 
hijo/a   TutorialConsultarAusencieasIncidencias (436.2 KB) (1 página)  

• Solicitar una Tutoría con el tutor del grupo de tu 
hijo/a   TutorialPedirTutoria (392 KB) (1 página)  

 

➢ Aprovechamos también esta comunicación para informaros sobre los medios de 
soporte que podéis utilizar según sea el tipo de incidencia: 
• soporte.familias@educa.jcyl.es: Aplicación de Stilus Familias, tanto vía web 

como aplicación móvil. 
• soporte.2fa@educa.jcyl.es: todo lo relacionado con el doble factor condicional 

de autenticación (2FA) 
• soporte@educa.jcyl.es: resto de incidencias. 

  

 

 

https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769003-AccesoFamiliasMovil.pdf
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769616-TutorialNotificacionComunicaciones.pdf
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769617-TutorialConsultarNotas.pdf
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769618-TutorialJustificarFaltas.pdf
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769618-TutorialJustificarFaltas.pdf
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769619-TutorialConsultarAusencieasIncidencias.pdf
https://www.educa.jcyl.es/familias/es/stilus-familias.ficheros/1769030-TutorialPedirTutoria.pdf
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